Planejamento
Estratégico

Por tras de toda organizagao de sucesso existe uma estratégia eficaz. N&o é a toa, portanto, que o Planejamento Estratégico é
hoje a ferramenta de gestéo preferida e a mais utilizada por empresas nacionais e estrangeiras, algo apontado por estudos
conduzidos pelas mais renomadas consultorias e empresas de auditorias do mundo.

Qual 0 nosso negdcio? Para onde caminhamos, ou seja, no que vamos nos transformar se nada for modificado? O que
gostariamos de ser e alcangar? E o que é preciso fazer para que possamos alcangar as realizagdes pretendidas?

Atento as rapidas modificagbes do mercado do futebol mundial e a urgente necessidade de modernizacéo de sua estrutura
administrativa e gerencial, o Grémio buscou responder estas e outras perguntas e passou, ja a partir do ano de 2003, a trabalhar
gradualmente na implementagdo de um modelo orientado por uma gestdo estratégica que priorizasse tanto a
profissionalizagdo como o melhor aproveitamento das potencialidades e diferenciais do clube. Com o apoio de consultores
especializados (SENAC/RS), mais de 150 conselheiros, dirigentes, funciondrios e associados participaram de reunides
semanais ao longo de um ano que resultaram na elaboragdo dos objetivos, estratégias, taticas, metas e planos de agéo

constantes e decorrentes do Plano Estratégico gremista.

NEGOCIO

Entretenimento
socio-esportivo focado no
futebol.

VALORES

- Bom senso e atitude
- Atencao e respeito ao torcedor

MISSAO - Valorizag&o da histdria
- Atualizagao e inovagao
Satisfazer o universo de - Etica e responsabilidade
torcedores e o publico
aficionado com vitorias e
conquista de titulos.

- Espirito vencedor

- Honestidade de propdsito (servir e ndo se servir)

- Humanismo e responsabilidade social

- Competéncia gerencial e valorizagcao dos funcionarios
- Unidade e comprometimento

- Doagao, amor e paixao pelo Clube

- Transparéncia

VISAO

Estar no primeiro nivel do
futebol mundial.




0 processo de planejamento estratégico formal foi iniciado em 2003, desdobrado em 2004 e revisado em 2006, sempre com um
horizonte estabelecido para 2008.

A partir de 2009, com inicio da gestdo por processos através da implantacdo da I1SO 9000, o clube alterou o processo de
planejamento. A base do novo sistema é uma visao de futuro, que descreve 0s principais processos como referenciais, num
horizonte minimo de 5 anos.

Em 2010 e 2011, foram realizadas reunides com os Executivos, o Conselho de Administragdo e a Comissao do Planejamento
Estratégico para fins de revisdo dos diagndsticos dos respectivos Macro Processos estabelecidos.

Concluida esta analise, o clube elaborou o Mapa da Estratégia 2011/2012, desdobrado nos instrumentos de gerenciamento de
projetos, resultados e processos (indicadores e metas).

A concepcdo do planejamento estratégico do clube “POS ARENA” teve a participacdo de conselheiros, sécios, administradores,

funcionarios e consultores.

GESTAO DE ATLETAS

MARKETING DE RESULTADOS
VIABILIDADE AINANCEIRA

CENTROS DE TREINAMENTO

INTELIGENTE
PUBLICOS
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GOVERNANCA SOLIDA




